REGULAMIN PARKINGU PEATNEGO NIESTRZEZONEGO, DROG WEWNETRZNYCH

ORAZ APLIKACJI MOBILNEJ PARKING POSNANIA

w Posnania przy ul. Pleszewskiej 1 w Poznaniu (dalej ,,Parking”).

Parking jest zarzadzany przez spotke: Net Parking I sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Bukowska
29/1, 03-107 Warszawa, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS: 0000773228, NIP: 524-288-19-46, REGON: 382637773, o kapitale zakladowym w
wysokosci 10.000,00 ztotych (,,Net Parking I Sp z 0.0. ” lub ,,Administrator”).

I. DEFINICJE

1.

10.

11

12.

13.

14.

15.

Aplikacja - aplikacja mobilna Parking Posnania, dziatajaca na terenie Parkingu, umozliwiajagca w
szczegolnosci zatozenie Konta, rejestracje Pojazdu, walidacj¢ czasu parkowania, rezerwacje lub
optacenie postoju oraz korzystanie z innych funkcjonalno$ci udostgpnionych przez Net Parking I
Spzo.o.

Bilet parkingowy - karta parkingowa abonamentowa, odczyt tablicy rejestracyjnej Pojazdu,
rejestracja tablicy rejestracyjnej Pojazdu w Aplikacji albo bilet parkingowy wydany w przypadku
nierozpoznania tablicy rejestracyjne;.

Czas Postoju Pojazdu - okres, na jaki zostata zawarta Umowa Najmu Miejsca Parkingowego.
Konto - indywidualne konto Uzytkownika utworzone w Aplikacji, umozliwiajace korzystanie
z funkcjonalno$ci Aplikacji.

Korzystajacy z Parkingu - najemca Miejsca Parkingowego bedacy wiascicielem lub posiadaczem
Pojazdu, ktéry wjechat Pojazdem na Parking. Korzystajacym z Parkingu moze by¢ rowniez
Uzytkownik korzystajacy z Aplikacji w zwigzku z postojem Pojazdu.

Miejsce Parkingowe - miejsce przeznaczone do parkowania Pojazdow.

Oplata - czynsz nalezny z tytutlu zawarcia Umowy Najmu, ktérego wysokos¢ zalezy od Czasu
Postoju Pojazdu na Parkingu oraz obowiazujacego na Parkingu cennika.

Oplata Dodatkowa - kara umowna w kwocie wskazanej w Regulaminie lub w cenniku, ptatna
przez Korzystajacego z Parkingu w przypadku naruszenia zasad Regulaminu.

Parking - teren wyznaczony do parkowania Pojazdow, bedacy parkingiem niestrzezonym.
Pojazd - silnikowy $rodek transportu.

. Regulamin - niniejszy dokument, okres$lajacy zasady korzystania z Parkingu oraz zasady

swiadczenia ustug drogg elektroniczng za posrednictwem Aplikacji.

Umowa Najmu - umowa najmu Miejsca Parkingowego zawarta pomigdzy Korzystajacym
z Parkingu a Net Parking I Sp. z 0.0. zgodnie z pkt II.1 Regulaminu.

Umowa Uslug Elektronicznych - umowa o $wiadczenie ustug droga elektroniczng zawierana
pomigdzy Uzytkownikiem a Net Parking I Sp z 0.0. na zasadach okreslonych w Regulaminie.
Urzadzenie Mobilne - telefon, tablet albo inne kompatybilne urzadzenie przenosne z dostepem
do Internetu, na ktérym moze zosta¢ zainstalowana Aplikacja.

Ustugi Elektroniczne - ustugi swiadczone drogg elektroniczng przez Net Parking I Sp z 0.0. za
posrednictwem Aplikacji, w szczegdélnosci zatozenie 1 obstuga Konta, logowanie do Konta,
rejestracja danych Pojazdu, walidacja czasu parkowania, obsluga ptatnosci lub rezerwacji,
udostegpnianie historii korzystania z Aplikacji oraz kontakt z Net Parking I Sp z o.0.
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16.

17.

Uzytkownik - osoba fizyczna korzystajaca z Aplikacji, w tym Korzystajacy z Parkingu, ktory
utworzyt Konto lub korzysta z funkcjonalnosci Aplikacji.

Karta Parkingowa — Karta umozliwiajaca wielokrotny wjazd na parking, wydawana przez Net
Parking I Sp. z 0.0.

II. PRZEPISY OGOLNE DOTYCZACE PARKINGU

1.

10.

1.

Korzystajacy przez wjazd na teren Parkingu zawiera z Net Parking I Sp. z 0.0. Umowe¢ Najmu
Miejsca Parkingowego na warunkach okreslonych w niniejszym Regulaminie oraz na podstawie
przepisOw ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny.

. W razie braku akceptacji tresci Regulaminu Korzystajacy z Parkingu moze odstapi¢ od Umowy

Najmu poprzez niezwtoczne opuszczenie Pojazdem Parkingu, jednak nie p6zniej niz w ciggu 15
minut od momentu wjazdu na Parking.

Umowa Najmu zostaje zawarta w momencie wjazdu Pojazdu na teren Parkingu i konczy si¢ z
momentem wyjazdu Pojazdu z terenu Parkingu. Dowodem zawarcia Umowy Najmu jest karta
parkingowa abonamentowa, odczyt tablicy rejestracyjnej pojazdu w momencie wjazdu, rejestracja
tablicy rejestracyjnej pojazdu w Aplikacji albo bilet parkingowy.

Wydana przez Net Parking I Sp z o0.0. karta parkingowa lub bilet parkingowy, jak rowniez wjazd
na odczyt tablicy rejestracyjnej, uprawniajg do korzystania z jednego Miejsca Parkingowego.
Obowigzek uiszczenia Optaty obowigzuje 7 dni w tygodniu, przez catg dobg. Oplata za parkowanie
naliczana jest zgodnie z obowigzujacym i wywieszonym przed kazdym wjazdem na Parking
cennikiem za kazde zaj¢te Miejsce Parkingowe.

W godzinach 6:00-22:00 Optata nie jest pobierana za trzy pierwsze godziny parkowania, raz
dziennie dla danego numeru rejestracyjnego, dla klientow Posnanii, pod warunkiem wjazdu na
Parking przed godzing 21:45. Optata jest pobierana za kazda kolejna rozpoczeta godzing
parkowania na terenie Parkingu. Czas parkowania kumuluje sig.

Dla klientéw, ktorzy pobrali Aplikacje 1 zarejestrowali si¢ w Aplikacji, Optata nie jest pobierana
przez pierwsze cztery godziny, raz dziennie dla danego numeru rejestracyjnego, pod warunkiem
walidacji optaty za parkowanie w Aplikacji poprzez wprowadzenie numeru rejestracyjnego
Pojazdu.

. Dla klientéw Kina Helios Optata nie jest pobierana przez pierwsze cztery godziny parkowania,

pod warunkiem zwalidowania czwartej godziny parkowania przez Korzystajacego poprzez
podanie numeru rejestracyjnego Pojazdu obstudze Kina Helios 1 walidacje tej godziny parkowania
przez uprawnionego pracownika Kina Helios. Optata jest pobierana za kazda kolejna rozpoczeta
godzin¢ parkowania na Parkingu.

W godzinach 22:00-6:00 Oplata za parkowanie jest pobierana za kazda godzing parkowania od
chwili wjazdu na Parking po godzinie 21:45.

Optata jest pobierana za kazdg rozpoczeta godzing parkowania na Parkingu od chwili wjazdu na
Parking, w danym dniu, dla danego numeru rejestracyjnego Pojazdu, jezeli laczny czas parkowania
Pojazdu w danym dniu przekroczy trzy godziny parkowania.

Optaty za parkowanie wnosi si¢ przed opuszczeniem Parkingu w kasach parkingowych
zainstalowanych na terenie Parkingu gotowka lub kartg ptatnicza, przy uzyciu karty ptatniczej w
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.
21.

terminalu wyjazdowym, u obstugi w biurze Parkingu wylacznie karta ptatnicza, albo za
posrednictwem Aplikacji.

Po dokonaniu optaty za postdj Korzystajacy ma 15 minut na opuszczenie Parkingu. Po tym czasie
rozpoczyna si¢ ponowne naliczanie optaty parkingowe;.

Osobe przedktadajaca bilet parkingowy uznaje si¢ za Korzystajacego z Parkingu upowaznionego
do korzystania z wyjezdzajacego Pojazdu.

W przypadku utraty karty parkingowej oplata za wydanie nowej wynosi 50 PLN netto.

W przypadku utraty biletu parkingowego optata wynosi, w zaleznosci od okolicznos$ci zdarzenia,
stawke minimalng w wysokosci 100 PLN brutto albo réwnowartos¢ 2 déb parkowania zgodnie z
cennikiem Parkingu.

Korzystajacy, ktory przekroczy czas parkowania, do jakiego uprawnia go rodzaj wykupionego
abonamentu, obowigzany jest wnies¢ dodatkowa optate wedlug cennika zatwierdzonego przez Net
Parking I Sp z 0.0. , obowigzujacego i wywieszonego na Parkingu.

Korzystajacy przy zawarciu Umowy Najmu miejsca parkingowego w systemie abonamentowym
dokonuje optaty za wydang karte parkingowa zgodnie z obowigzujacym cennikiem.

O zagubieniu karty Korzystajacy zobowigzany jest niezwlocznie powiadomi¢ Net Parking I Sp z
0.0. na piSmie na adres: Net Parking I Sp. z o.0., ul. Bukowska 29/1, 03-107 Warszawa badz
mailem na adres: posnania@netparking.pl. Nowa karta zostanie wydana po wptaceniu optaty
wskazanej w pkt 14 powyze;.

W przypadku utraty Biletu parkingowego Korzystajacy z Parkingu przy wyjezdzie zobowigzany
jest wykaza¢ w sposdb wiarygodny uprawnienie do korzystania z danego Pojazdu. Do czasu
okazania stosownych uprawnien Net Parking I Sp z o0.0. moze nie zezwoli¢ na opuszczenie
Parkingu przez Pojazd.

Maksymalny Czas Postoju Pojazdu na podstawie biletu parkingowego wynosi 4 tygodnie.
Warunki odbiegajace od postanowien niniejszego Regulaminu musza zosta¢ ustalone w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci.

ITI. APLIKACJA I USLUGI ELEKTRONICZNE

A. Udostepnienie i wymagania techniczne

1.

Aplikacja jest udostepniana Uzytkownikom w celu utatwienia korzystania z Parkingu,
w szczegllnosci w zakresie rejestracji numeru rejestracyjnego Pojazdu, walidacji czasu
parkowania, rezerwacji lub optacenia postoju oraz obstugi Konta.

Pobranie, instalacja i korzystanie z Aplikacji sa nieodptatne. Uzytkownik moze ponosi¢ koszty
transmisji danych zgodnie z taryfa swojego operatora.

Aplikacje nalezy pobraé ze sklepu Google Play dla urzadzen z systemem Android albo App Store
dla urzadzen z systemem 10S. Do korzystania z Aplikacji wymagane jest kompatybilne Urzadzenie
Mobilne, aktualny system operacyjny wspierany przez dostawce sklepu aplikacji, aktywne
polaczenie z Internetem oraz wlaczona mozliwo$¢ odbierania wiadomosci lub powiadomien
niezbednych do obstugi Konta.

Net Parking I Sp z 0.0. moze udostepnia¢ aktualizacje Aplikacji. Brak zainstalowania aktualizacji
moze ograniczy¢ mozliwos¢ korzystania z niektorych funkcjonalnosci Aplikacji albo spowodowaé
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B.
1.

brak mozliwosci dalszego korzystania z Aplikacji, jezeli jest to uzasadnione wzgledami
bezpieczenstwa lub prawidlowego dzialania ustug.

Rejestracja Konta i zawarcie Umowy Uslug Elektronicznych

Korzystanie z funkcjonalnosci Aplikacji wymagajacych identyfikacji Uzytkownika wymaga
jednorazowej rejestracji Konta.

Rejestracja Konta nastgpuje podczas pierwszego uruchomienia Aplikacji albo przy pierwszym
skorzystaniu z funkcjonalno$ci wymagajacej Konta. Uzytkownik podaje dane wymagane
w formularzu rejestracyjnym, w szczegdlnos$ci imi¢, nazwisko, adres e-mail, numer telefonu.

. Uzytkownik jest zobowigzany podawa¢ dane prawdziwe, kompletne 1 aktualne oraz niezwtocznie

aktualizowa¢ dane, w szczegdlnosci usuwac z Konta numery rejestracyjne Pojazdéw, z ktérych
juz nie korzysta.

Z chwilg zaakceptowania Regulaminu i zakofczenia procesu rejestracji Konta Uzytkownik
zawiera z Net Parking I Sp z 0.0. Umowe Ustlug Elektronicznych. Umowa Ustug Elektronicznych
obejmuje w szczegdlnosci zatozenie 1 obstuge Konta, logowanie do Konta, rejestracje danych
Pojazdu, walidacj¢ czasu parkowania, obsluge ptatnosci lub rezerwacji dostepnych w Aplikacji,
udostepnianie historii ustug oraz kontakt z Net Parking I Sp z o.0.

Akceptacja Regulaminu jest warunkiem korzystania z Aplikacji. Regulamin jest udostepniany
Uzytkownikowi przed zawarciem Umowy Ustug Elektronicznych w sposdéb umozliwiajacy jego
pozyskanie, odtwarzanie i1 utrwalanie.

. Uzytkownik moze korzysta¢ z Aplikacji po zalogowaniu do Konta z wykorzystaniem danych

dostgpowych lub innych metod uwierzytelnienia dostgpnych w Aplikacji. Uzytkownik jest
zobowigzany chroni¢ dane dostgpowe przed dostepem 0sob trzecich.

. Licencja i zasady korzystania

. Z chwilg zawarcia Umowy Ustug Elektronicznych Net Parking I Sp z o0.0. udziela Uzytkownikowi

nieodplatnej, niewylacznej, nieprzenoszalnej 1 ograniczonej czasowo licencji na korzystanie
z Aplikacji na Urzadzeniu Mobilnym Uzytkownika, wylacznie w zakresie niezbednym do
korzystania z funkcjonalno$ci Aplikacji zgodnie z Regulaminem.

. Licencja obejmuje instalacje Aplikacji na Urzadzeniu Mobilnym, uruchamianie Aplikacji,

wprowadzanie 1 utrwalanie danych w pamigci Urzadzenia Mobilnego oraz wyswietlanie danych w
zakresie koniecznym do korzystania z Aplikacji.

Uzytkownik nie jest uprawniony do udzielania sublicencji, dekompilacji, dezasemblacji, obejscia
zabezpieczen, modyfikowania Aplikacji ani korzystania z Aplikacji w sposob sprzeczny z prawem,
Regulaminem lub przeznaczeniem Aplikacji.

Uzytkownikowi zakazuje si¢ dostarczania za posrednictwem Aplikacji tresci bezprawnych,
naruszajacych prawa osob trzecich, zawierajagcych ztosliwe oprogramowanie lub zakidcajacych
dziatanie Aplikacji, Parkingu albo systemu parkingowego.

Net Parking I Sp z 0.0. moze czasowo ograniczy¢ dostep do Aplikacji w przypadku prac
technicznych, awarii, aktualizacji, zagrozenia bezpieczenstwa lub naduzy¢. Net Parking I Sp z 0.0.
doktada staran, aby ograniczenia byly mozliwie krotkie i1 jak najmniej ucigzliwe dla
Uzytkownikow.
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D. Rozwigzanie Umowy Uslug Elektronicznych i odstapienie

1.

Uzytkownik moze w kazdym czasie zrezygnowa¢ z korzystania z Aplikacji. Samo usunigcie
Aplikacji z Urzadzenia Mobilnego nie powoduje usuni¢gcia Konta. W celu usunigcia Konta
Uzytkownik powinien skorzysta¢ z funkcjonalnosci ,,Usun konto” dostgpnej w Aplikacji.
Usunigcie Konta skutkuje rozwigzaniem Umowy Ustug Elektronicznych i utrata dostgpu do Konta
oraz historii w Aplikacji, z zastrzezeniem danych, ktore Net Parking I Sp z o0.0. moze
przechowywaé zgodnie z prawem, w szczegdlnosci w celu rozliczen, obstugi reklamacji lub
dochodzenia roszczen.

. Net Parking I Sp z o.0. moze rozwigza¢ Umowe Ustug Elektronicznych ze skutkiem

natychmiastowym w przypadku istotnego naruszenia Regulaminu przez Uzytkownika, w
szczegolnosci korzystania z Aplikacji w sposdb bezprawny, naruszajacy bezpieczenstwo
Aplikacji, systemu parkingowego lub prawa osob trzecich.

Uzytkownik bedacy konsumentem moze odstapi¢ od Umowy Ustug Elektronicznych w terminie
14 dni od jej zawarcia bez podania przyczyny, sktadajac oswiadczenie w formie dokumentowej na
adres posnania@netparking.pl albo pisemnie na adres Net Parking I Sp z o0.0.. Uzytkownik moze
skorzysta¢ z przyktadowego formularza odstgpienia stanowigcego Zalacznik nr 1. Jezeli
Uzytkownik zazada rozpoczecia §wiadczenia Ustug Elektronicznych przed uptywem terminu do
odstgpienia, odstgpienie pozostaje bez wplywu na obowigzek zaptaty za ustugi parkingowe
faktycznie wykonane do chwili odstgpienia, jezeli obowigzek taki wynika z przepiséw prawa.

IV. ZASADY UZYTKOWANIA PARKINGU, KONTROLA PARKOWANIA I OPLATY
DODATKOWE

1.

Net Parking I Sp z 0.0. oraz wyznaczone stuzby przez kazdoczesnego wtasciciela i/lub zarzadce
Posnanii sa odpowiedzialne za kontrolg w zakresie zgodnosci parkowania Pojazdow z niniejszym
Regulaminem.

Na terenie Parkingu obowiazuja aktualne przepisy ustawy z dnia 20 czerwca 1997 r. - Prawo o
ruchu drogowym.

Kazdy Pojazd moze parkowa¢ wytacznie na jednym Miejscu Parkingowym.

Zabronione jest parkowanie Pojazdow poza wyznaczonymi Miejscami Parkingowymi.
Korzystajacy z Parkingu zobowigzany jest do przestrzegania umieszczonego na Parkingu
oznakowania, w szczego6lno$ci oznakowania drogowego pionowego i poziomego, pozostatych
zasad uzytkowania Parkingu zgodnie z Regulaminem oraz polecen wydanych przez Net Parking I
Sp z 0.0. badZ wyznaczone stuzby przez kazdoczesnego wlasciciela i/lub zarzadce Posnanii.
Korzystajacemu z Parkingu moze zosta¢ naliczona Optata Dodatkowa w wysokosci 250 PLN,
doliczana do normalnie wymaganej optaty za parkowanie, jezeli Pojazd zablokuje przejazd, droge
pozarowa, parkuje w miejscu niezgodnym z oznakowaniem poziomym, zajmuje miejsce
przeznaczone dla 0s6b z niepelnosprawnosciami bez stosownego upowaznienia albo w razie
naruszenia innych postanowien Regulaminu.

Net Parking I Sp z o.0. moze dochodzi¢ odszkodowania przekraczajacego wysokos$¢ kar
umownych zastrzezonych w Regulaminie.
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V. ODPOWIEDZIALNOSC KORZYSTAJACEGO Z PARKINGU I UZYTKOWNIKA

1.

VI

. Net Parking I Sp z o0.0. , zarzadca Posnanii oraz kazdoczesny wtasciciel Posnanii nie ponosza

Korzystajacy z Parkingu odpowiada za szkody wyrzadzone Net Parking I Sp z o.0. , zarzadcy
Posnanii oraz kazdoczesnemu wilascicielowi Posnanii, a takze osobom trzecim, w tym przez
swoich pracownikéw, zleceniobiorcéw lub osoby mu towarzyszace.

Korzystajacy z Parkingu ponosi odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza za zanieczyszczenie
Parkingu, w tym za zniszczenie urzadzen stuzacych do prawidlowego dziatania Parkingu.
Korzystajacy z Parkingu zobowigzany jest do niezwtocznego poinformowania Net Parking I Sp z
0.0., poprzez kontakt z obstugg Parkingu, o zdarzeniach opisanych w ust. 1 1 2 powyzej, nie po6zniej
jednak niz przed opuszczeniem Parkingu.

Korzystajacy z Parkingu ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody spowodowane na skutek oddania
osobie trzeciej albo utraty biletu parkingowego lub karty abonamentowe;.

Uzytkownik ponosi odpowiedzialno$¢ za skutki podania w Aplikacji danych nieprawdziwych,
niekompletnych albo nieaktualnych, w szczegdlnosci numeru rejestracyjnego Pojazdu, a takze za
skutki udostepnienia Konta osobie trzeciej.

ODPOWIEDZIALNOSC PROWADZACEGO PARKING I USLUGODAWCY

odpowiedzialnosci za znajdujace si¢ na Parkingu Pojazdy ani za pozostawione w nich mienie, za
wyjatkiem sytuacji wskazanych w Regulaminie.

. Net Parking I Sp z 0.0., zarzadca Posnanii oraz kazdoczesny wiasciciel Posnanii odpowiadajg na

zasadzie winy za szkody wyrzadzone przez ich pracownikéw lub zleceniobiorcéw w trakcie
trwania Umowy Najmu.

Korzystajacy z Parkingu jest zobowigzany do natychmiastowego poinformowania o szkodzie, za
ktora odpowiedzialnos¢ ponosi Net Parking I Sp z o.0., zarzadca Posnanii lub kazdoczesny
wlasciciel Posnanii, nie p6zniej niz przed wyjazdem z Parkingu, pod rygorem utraty roszczenia.
Net Parking I Sp z o.0. , zarzadca Posnanii oraz kazdoczesny wiasciciel Posnanii nie ponosza
odpowiedzialno$ci za szkody wynikajace z dziatah osob trzecich, sity wyzszej oraz
nieprzestrzegania przez Korzystajacego z Parkingu lub Uzytkownika postanowien Regulaminu.
Net Parking I Sp z 0.0. nie gwarantuje nieprzerwanej i wolnej od btedéw dostepnosci Aplikac;i.
Ograniczenia dostgpnosci Aplikacji nie zwalniajag Korzystajacego z Parkingu z obowigzku
uiszczenia naleznych Optat za faktyczne korzystanie z Parkingu.

VII. PRZEPISY BEZPIECZENSTWA

1.
2.

Na calym terenie Parkingu obowigzuje ograniczenie predkosci maksymalnej do 10 km/h.
Korzystajacy z Parkingu zobowigzany jest do wykonywania polecen obstugi Parkingu oraz innych
0s0b posiadajacych uprawnienia w tym zakresie, w tym Policji.

Korzystajagcemu na terenie Parkingu zabronione jest: palenie i uzywanie otwartego ognia;
tankowanie 1 pozostawianie samochodu z pracujagcym silnikiem; parkowanie pojazdow z
nieszczelnym wlewem paliwa; przebywanie na terenie Parkingu przez czas przekraczajacy czas
konieczny do odstawienia lub wyprowadzenia samochodu; spozywanie alkoholu; zachowanie lub
dzialanie sprzeczne z zasadami wspotzycia spolecznego lub zaklocajace korzystanie z Parkingu;
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magazynowanie paliw, substancji fatwopalnych i pustych pojemnikéw po paliwie; mycie i
odkurzanie pojazdéw, wymiana wody chtodzacej, paliwa lub oleju; prowadzenie pojazdu bez
wlaczonych $wiatet mijania; zasmiecanie terenu.

4. Na terenie parkingu podziemnego obowigzuje zakaz wjazdu dla samochodéw z instalacja LPG
oraz samochodow wyzszych niz 2 metry. Obowigzuje zakaz wjazdu na teren Parkingu pojazdoéw
przewozacych materiaty tatwopalne, zrace, wybuchowe oraz inne materialy niebezpieczne, jezeli
nie sg zabezpieczone zgodnie z obowigzujagcymi przepisami, a takze przedmioty, ktorych
posiadanie lub przechowywanie jest prawnie zabronione.

5. Na Miejscach Parkingowych 1 drogach wewnetrznych zabronione jest naprawianie, mycie,
odkurzanie samochodéw, wymiana wody chlodzacej, paliwa lub oleju, jak rowniez
zanieczyszczanie Parkingu.

6. Na terenie Parkingu i drog wewnetrznych obowigzuje zakaz prowadzenia dziatalno$ci handlowe;j,
reklamowej i promocyjnej bez pisemnej zgody zarzadcy Posnanii oraz kazdoczesnego wtasciciela
Posnanii

7. Na terenie Parkingu i drég wewnetrznych obowigzuje zakaz organizowania zgromadzen, wiecow,
imprez 1 zawodoéw sportowych bez pisemnej zgody zarzadcy Posnanii oraz kazdoczesnego
wiasciciela Posnanii

VIII. DANE OSOBOWE I KOMUNIKACJA MARKETINGOWA

1. Administratorem danych osobowych Korzystajacego z Parkingu i Uzytkownika jest Net Parking |
sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Bukowska 29/1, 03-107 Warszawa. Kontakt w sprawach
ochrony danych osobowych jest mozliwy pod adresem e-mail: posnania@netparking.pl albo
pisemnie na adres siedziby Administratora.

2. Dane osobowe s przetwarzane w nastgpujacych celach i na nastgpujacych podstawach prawnych:
a) zawarcie 1 wykonanie Umowy Najmu oraz Umowy Ustug Elektronicznych - art. 6 ust. 1 lit. b
RODO; b) wykonanie obowigzkéw prawnych Administratora, w szczeg6lnosci podatkowych i
rachunkowych - art. 6 ust. 1 lit. c RODO; c¢) obsluga reklamacji, ustalenie, dochodzenie lub obrona
roszczen, zapewnienie bezpieczenstwa Parkingu, Aplikacji 1 systemu parkingowego oraz
przeciwdziatanie naduzyciom - art. 6 ust. 1 lit. f RODO; d) marketing bezposredni wlasnych ustug
Administratora, o ile jest prowadzony bez uzycia kanatow wymagajacych odrgbnej zgody - art. 6
ust. 1 lit. £ RODO; e) przesylanie informacji handlowych 1 marketing bezposredni z
wykorzystaniem telekomunikacyjnych urzadzen koncowych, automatycznych systemow
wywotujacych lub $rodkéw komunikacji elektronicznej - na podstawie dobrowolnej zgody
Uzytkownika - art. 6 ust. 1 lit. a RODO oraz wlasciwe przepisy dotyczace komunikacji
elektroniczne;.

3. Administrator moze przetwarza¢ nastgpujace kategorie danych: numer rejestracyjny Pojazdu,
wizerunek Korzystajagcego z Parkingu oraz osob mu towarzyszacych, jezeli na Parkingu
zainstalowany jest monitoring wizyjny, a w przypadku korzystania z Aplikacji takze imie,
nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, dane Pojazdu, dane Konta, dane dotyczace rezerwacji,
walidacji, ptatnosci 1 historii korzystania z Aplikacji, dane techniczne Urzadzenia Mobilnego oraz
dane eksploatacyjne zwigzane z korzystaniem z Aplikacji. W przypadku reklamacji, windykacji
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lub postepowan moga by¢ przetwarzane takze adres zamieszkania, PESEL, dane identyfikacyjne i
kontaktowe oraz inne dane niezbedne do rozpatrzenia sprawy.

Podanie danych niezb¢dnych do zawarcia i wykonania Umowy Najmu lub Umowy Ushug
Elektronicznych jest warunkiem korzystania z Parkingu lub odpowiednich funkcjonalno$ci
Aplikacji. Podanie danych przetwarzanych na podstawie zgody jest dobrowolne, a brak zgody nie
wpltywa na mozliwos¢ korzystania z Parkingu ani z Konta, z wyjatkiem funkcjonalnosci, dla
ktorych dana zgoda jest technicznie lub prawnie konieczna.

Odbiorcami danych mogg by¢ podmioty $wiadczace na rzecz Administratora ustugi IT,
hostingowe, utrzymania Aplikacji, serwisu systeméw parkingowych, obstugi ptatnosci, poczty
elektronicznej, ksiggowe, prawne, windykacyjne, a takze banki, operatorzy ptatnosci, podmioty
uprawnione na podstawie przepisOw prawa oraz zarzadca Posnanii lub kazdoczesny wlasciciel
Posnanii w zakresie niezbednym do obstugi Parkingu, rozliczen, bezpieczenstwa lub reklamacji.
Dane beda przechowywane przez okres korzystania z Parkingu, obowigzywania Umowy Najmu
lub Umowy Ustug Elektronicznych, a nastgpnie przez okres wymagany przepisami prawa,
w szczegdlnosci podatkowymi i rachunkowymi, oraz przez okres przedawnienia roszczen. Dane
przetwarzane na podstawie zgody beda przetwarzane do czasu jej wycofania, chyba ze dalsze
przechowywanie jest niezbedne do wykazania faktu udzielenia zgody lub obrony roszczen.
Osobie, ktorej dane dotycza, przystuguje prawo dostepu do danych, otrzymania kopii danych,
sprostowania, usunig¢cia, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych, sprzeciwu wobec
przetwarzania danych na podstawie prawnie uzasadnionego interesu, w tym wobec marketingu
bezposredniego, wycofania zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodno$¢ z prawem
przetwarzania dokonanego przed wycofaniem zgody oraz wniesienia skargi do Prezesa Urzgdu
Ochrony Danych Osobowych.

Administrator doktada nalezytej staranno$ci, aby dane osobowe byly przetwarzane na terytorium
Europejskiego Obszaru Gospodarczego. Jezeli w zwigzku z korzystaniem z narzgdzi
informatycznych dojdzie do przekazania danych poza Europejski Obszar Gospodarczy, nastapi to
wylacznie na podstawie odpowiednich zabezpieczen przewidzianych w RODO.

Prosimy pamig¢taé, iz Aplikacja oprocz tego, iz ma na celu dostarczenie funkcjonalnosci, ktore
mogg wplynac¢ na latwiejsze/wygodniejsze korzystanie z Parkingow, jest w gtownej mierze ustugg
o charakterze marketingowym. Pobranie, instalacja 1 korzystanie z Aplikacji jest bezplatne, ale
zwigzane z dostepem Uzytkownikow do informacji handlowej, ofert i promocji dotyczacych ustug
oferowanych przez Net Parking I Sp z o.0. Parkingu lub ofert zwigzanych z Posnania, a takze
informacji o nowosciach na rynku ktére moga zainteresowa¢ Uzytkownika (dalej tacznie zwane
takze ,Informacjami Marketingowymi”). Informacje Marketingowe beda przekazywane
Uzytkownikom przez Net Parking 1 Sp z 0.0. za posrednictwem okreslonych funkcjonalnosci
Aplikacji. Osoby, ktore nie chcg mie¢ dostepu do Informacji Marketingowych nie powinny
instalowa¢ Aplikacji lub powinny zrezygnowac z dalszego korzystania z Aplikacji. W zaleznosci
od wersji Aplikacji oraz ustawien Urzadzenia Mobilnego wybranych przez Uzytkownikow,
niektore Informacje Marketingowe moga by¢ Im wystane poprzez powiadomienia typu ,,push”.
Wilaczenie/wylaczenie powiadomien ,,push” zalezy od preferencji Uzytkownikow i ustawien
Urzadzenia Mobilnego.
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10.

1.

IX.

. Net Parking I Sp z o.0. wystawia Faktury VAT za uzytkowanie Parkingu na Zyczenie

Uzytkownik moze, podczas rejestracji Konta albo w ustawieniach Konta, dobrowolnie wyrazi¢
zgode na otrzymywanie od Net Parking I Sp z o.0. informacji handlowych i komunikacji
marketingowej w tym w szczeg6lnosci dotyczacej ustug Net Parking I Sp z o.0. , Parkingu,
Aplikacji, promocji, wydarzen lub ofert zwigzanych z Posnanig, za posrednictwem wskazanych
kanatéw komunikacji, w szczego6lnosci e-mail, SMS, telefonu. Zgoda nie jest warunkiem zawarcia
Umowy Najmu ani Umowy Ustug Elektronicznych i moze zosta¢ wycofana w kazdym czasie.
Komunikacja marketingowa bedzie kierowana do Uzytkownika wytacznie w zakresie
wynikajacym z udzielonych przez niego zgod 1 ustawien Aplikacji. Wylaczenie powiadomien push
w ustawieniach Urzadzenia Mobilnego moze uniemozliwi¢ otrzymywanie takich powiadomien.

FAKTURY VAT / PARAGON Z NIP (FAKTURA UPROSZCZONA)

Korzystajacego w recepcji Parkingu w ciggu 7 dni roboczych od daty najmu Miejsca
Parkingowego. Faktura VAT moze zosta¢ przestana na wskazany adres mailowy po ztozeniu przez
Korzystajacego pisemnego o$wiadczenia.

Korzystajacy z Parkingu, ktory dokonal zaptaty w Aplikacji 1 jest zainteresowany otrzymaniem
Faktury VAT za uzytkowanie Parkingu, powinien zglosi¢ taki wniosek na adres mailowy
posnania@netparking.pl. Faktura VAT zostanie wystawiona w ciggu 7 dni od daty najmu Miejsca
Parkingowego.

. W celu otrzymania paragonu z numerem NIP, faktury uproszczonej do kwoty 450 zt brutto, przed

dokonaniem ptatnosci w kasie automatycznej nalezy wprowadzi¢ numer NIP. Po wydrukowaniu
paragonu niezawierajacego numeru NIP nie ma mozliwos$ci poézniejszego wystawienia faktury.
W przypadku platnosci w terminalu wyjazdowym, przed dokonaniem ptatnosci nalezy zeskanowac
kod QR umieszczony na urzadzeniu i uzupetni¢ dane nabywcy w formularzu. Niedopetnienie tej
czynno$ci skutkuje wydaniem paragonu niezawierajacego numeru NIP, bez mozliwosci
pozniejszego wystawienia faktury.

X. REKLAMACJE, SKARGI I WNIOSKI

1.

Reklamacje dotyczace ustug $wiadczonych na podstawie Regulaminu, w tym Ushug
Elektronicznych, nalezy sktada¢ na adres e-mail: posnania@netparking.pl albo pisemnie na adres:
Net Parking I sp. z 0.0., ul. Bukowska 29/1, 03-107 Warszawa, z dopiskiem ,,Reklamacja - Parking
Posnania”.

. Reklamacja powinna zawiera¢ imi¢ 1 nazwisko sktadajacego reklamacje, dane kontaktowe, numer

rejestracyjny Pojazdu, opis zdarzenia, dat¢ 1 godzing zdarzenia oraz zadanie reklamacyjne. W
przypadku reklamacji dotyczacej Aplikacji nalezy wskaza¢ roéwniez adres e-mail przypisany do
Konta.

Net Parking I Sp z 0.0. rozpatruje reklamacj¢ w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania. Odpowiedz
zostanie przekazana na adres e-mail albo adres korespondencyjny wskazany przez osobe
sktadajacg reklamacje.
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4.

XI.

1.

Skargi 1 wnioski zwigzane z korzystaniem z Parkingu lub Aplikacji mozna zgtasza¢ do biura
Parkingu, e-mailem na adres posnania@netparking.pl lub listownie na adres Net Parking I Sp z
0.0. wskazany w ust. 1.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Net Parking I sp z 0.0. moze zmieni¢ Regulamin z waznych przyczyn, w szczegdlnosci w
przypadku zmiany przepisOw prawa, zmiany funkcjonalnosci Aplikacji, zmiany sposobu
Swiadczenia wustug, zmiany cennika, zmiany organizacji Parkingu albo koniecznosci
doprecyzowania postanowien Regulaminu. Zmiana dotyczaca Aplikacji zostanie udost¢pniona
Uzytkownikom w Aplikacji albo drogg elektroniczng przed jej wejSciem w zycie, w Sposob
umozliwiajacy utrwalenie tresci zmienionego Regulaminu.

Jezeli Uzytkownik nie akceptuje zmienionego Regulaminu w zakresie dotyczacym Aplikacji,
moze rozwigza¢ Umowe Uslug Elektronicznych poprzez usunig¢cie Konta. Korzystanie z Aplikacji
po wejsciu w zycie zmienionego Regulaminu wymaga jego akceptacji.

Podstawe prawng Regulaminu stanowig w szczegdélnosci Kodeks cywilny, ustawa z dnia 20
czerwca 1997 r. Prawo o ruchu drogowym, ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug
droga elektroniczng, ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta, Rozporzadzenie
Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 oraz ustawa z dnia 12 lipca 2024 r. - Prawo
komunikacji elektroniczne;.

W sprawach nieuregulowanych Regulaminem zastosowanie majg powszechnie obowigzujace
przepisy prawa polskiego.
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